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Evropska
komise

Méli byste védét, zZe:

Mate pravo na lékaFské oSetfeni v jiném clenském staté EU a pravo na to, aby Vam
Vase domovska zemé zcela nebo ¢astecné uhradila naklady s tim spojené.

Mate pravo na informace o vSech moznostech osetfeni, ktera Vam mohou byt poskyt-
nuta, na informace o tom, jak ostatni zemé EU zajistuji kvalitu a bezpe¢nost zdravotni
péce a zda je urcity poskytovatel ze zakona opravnén k poskytovani Vami poZadova-
nych sluzeb.

Vice informaci naleznete uvnitf.




Jaka jsou Vase prava, pokud
jde o uhradu naklad( spojenych
s oSetfenim?

- Pokud mate narok na konkrétni oset-
feni ve své domovské zemi, pak mate
pravo na Uhradu naklad(, pokud Vam
je poskytnuto v jiné zemi.

- Maximalni vySe Uhrady nepfesahne
naklady, jez by byly na toto oSetfeni
vynaloZeny ve Vasi domovské zemi.

- M(Zete si vybrat libovolného poskyto-
vatele zdravotni péce, at jiz vefejného,
nebo soukromeého.

- V pripadé nékterych oSetfeni (urcitych
typl hospitalizace nebo specializo-
vanych sluzeb) mizZete byt vyzvani,
abyste pred oSetfenim v zahranici po-
7adali o povoleni od vlastniho systému
zdravotni péce.

- Pokud ve své domovské zemi cCekate
na oSetfeni neprimérené dlouho a ne-
existuji k tomu lékatské dlvody, pak
Vam musi byt povoleni udéleno. V ta-
kovém pripadé mate dokonce narok na
vyssi uhradu nakladd.

Podrobnéjsi informace o téchto pravech naleznete na internetovych strankach

www.europa.eu/youreurope.




Mate zajem?

Podle pravnich predpis EU maji zdra-
votni pojistovny, zdravotnické organy a
poskytovatelé zdravotni péce povinnost
pomoci Vam s uplatnénim téchto prav v
praxi. Dozvite se také, Ze:

Vase domovska zemé

Vase domovskd zemé odpovidd za fi-
nancni aspekty Vasi preshrani¢ni zdra-
votni péce (v pfipadech, kdy mdte prdvo
na Uhradu ndkladd). Musi Vdm rovnéz
poskytnout prislusnou lékafskou podporu
pred odjezdem a po ndvratu domd.

Vase zemé musi zfidit jedno nebo vice
kontaktnich mist, kde se dozvite podrob-
nosti o svych pravech, vcetné toho, na
jaké sluzby zdravotni péfe mate narok.
Pracovnici kontaktnich mist Vam také
mohou sdélit, zda musite pfed odjezdem
do zahranici za ucelem lékaFského oset-
feni poZadat o predbézné povoleni. Do-
zvite se také, jak se lze odvolat, pokud se
domnivate, Ze Vase prava byla porusena.

Systém zdravotni péce ve Vasi zemi
Vam musi poskytnout kopii Vasi lékaf-
ské dokumentace, kterou si s sebou vez-
mete do zahranici. Poté, co podstoupite
osSetreni, Vam musi poskytnout stejnou
naslednou pédi, které by se Vam do-
stalo, kdybyste se lécil/a ve své zemi.
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Zemé, ve které Zadate o oSetfeni

Pokud se chystdte podstoupit osetfeni v jiné
zemi EU, mdte stejnd prdva jako ob&ané dané
zemé a na Vase osetfeni se vztahuji stejné
predpisy a normy.

Také zemé, v niz se chytate podstoupit
oSetfeni, bude muset zfidit jedno nebo
vice kontaktnich mist, kde se bude moz-
né seznamit se systémy kvality a bez-
pecnosti v dané zemi a ziskat informace
0 zpusobech regulace a dohledu nad
poskytovateli zdravotni péce. Pracovnici
téchto kontaktnich mist Vam budou moci
potvrdit, zda ma poskytovatel zdravotni
péce, kterého jste si zvolili, opravnéni
provadét poZadovanou sluzbu. Mohou
Vam také vysvétlit prava pacientd v
dané zemi.

Poskytovatel zdravotni péce, které-
ho jste si vybrali, Vas musi informo-
vat o vSech dostupnych moZnostech
lécby. Musi Vas obeznamit s Udaji o
kvalité a bezpecnosti zdravotni péce,
kterou poskytuje, vcetné toho, zda
ma pro dany vykon povoleni, kde je
registrovan a o podminkach pojisténi
jeho profesni odpovédnosti. Musi vam
poskytnout jasné informace o cenach,
abyste predem védél/a, jak vyso-
ké budou naklady na oSetfeni. Musi
Vam také poskytnout kopii zaznamu
o osetreni, kterou po ndvratu predate
domacimu systému zdravotni péce.
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Co musite védét pFed odjezdem

Promluvte si o planovaném o$etfeni s

Vasim lékaFem:

v/ Doporucujeme Vam, abyste se predtim, nez
se zavazné domluvite na osetfeni v zahrani-
¢i, poradil/a o planovaném osetfeni se svym
lékarem.

Dikladné vie naplanujte:

v Informujte se o v8ech moZnych zplsobech
lécby.

v Ujistéte se, Ze s sebou mate kopii své lékar-
ské dokumentace, informace o vsech lécich,
které uzivate, a vsechny potfebné vysledky
vysetfeni.

V' Zjistéte si, zda potfebujete doporuceni prak-
tického lékare, abyste mél/a pristup k odbor-
né péci nebo aby Vam tato péce mohla byt
uhrazena.

v Zjistéte si informace o vybraném poskytova-
teli zdravotni péce.

OvéFte si finanéni zaleZitosti s Vasim
narodnim kontaktnim mistem nebo
pojistovnou:

v Ujistéte se, Ze vite, kolik Vase oSetfeni bude
stat a zda Vase orgdny uhradi naklady pfimo
nebo zda veskeré naklady nebo jejich ¢ast
uhradi dodatec¢né Vam.

v/ Ovéfte si, zda k oSetfeni potfebujete pred-
bézné povoleni od vlastniho systému zdra-
votni péce.

Utad pro publikace

v/ Nezapomerite, Ze na nékteré naklady (do-
prava, ubytovani, repatriace atd.) se Uhrada
nemusi vztahovat.

Ujistéte se, Ze Vam bude poskytnuta

naleZita nasledna lékaFska péce:

v  Vyzadejte si od svého poskytovatele zdra-
votni péce kopii zaznamu o oSetreni.

v Pokud dostanete lékarsky predpis, zeptejte
se, zda je vhodny pro preshrani¢ni pouZitf
(pravni predpisy EU stanovi, co musi pred-
pis obsahovat, aby mohl byt uzndn ve vsech
zemich).

v/ Pokud je tfeba, domluvte se pfedem na od-
povidajici nasledné péci ve svém domacim
systému zdravotni péce.

Vice informaci k tomuto tématu a podrobnos-
ti tykajici se neodkladné nebo neplanované
zdravotni péce naleznete na internetovych
strankach www.europa.eu/youreurope.
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